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Metodika
()

Cilova skupina Obyvatelé CR starsi 18 let

\WihavnebnEnaes Kvotni vybér - kvoty: pohlavi, vzdélani, vek, kraj, velikost obce

Soubor n = 1650 respondentt

ZAniElel o faniN T Dotazovani online (CAWI) n = 1070
Dotazovani telefonické (CATI) n = 580

Dotaznik « Baterie zdravotni gramotnosti (22 polozek)

« ,Korelaty“ — determinanty a konsekvence

 Volitelné baterie: Digitalni ZG — Navigacni ZG —
Komunikacni ZG — Vakcinaéni ZG

« Otazky navrzené zdravotnimi pojisStovnami

« (,Jak slozité pro vas je ...“)

XSyt olSuiNe il 10. — 24. 11. 2020

DEISEEwintiie® DE, AT, SK, HU, SI, IT, PT, FR, BE, DK, NO, CH, IRL, BG, RU,
staty ISR + CZ

Celkovy soubor 42 445 respondentt
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Zlepseni urovné ZG z 41 % na 53 % ! (narust o 22 %)

O,

Celkovauroven zdravotni gramotnosti 2015/2020
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Standardizovana skala ZG rozdé€lena na ¢tyri intervaly - procenta
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Mirné zaostavani CR (53 % : 56 %)

Srovnani urovné zdravotni gramotnosti a primérem
zucastnénych zemi

50% - 439

40% - 34% . 32%

30% -

20% ] 0,

10%

0% . . . .
Neadekvatni Problematicka Dostatecna Excelentni

m CR ™ Pramér viech
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Srovnani zemi dle APRP: takrka identické vysledky

Hodnoty APRP v CR oproti priiméru zaéastnénych zemi
60% - L%y 55%
50% -
40%
0% - o m CR
20%  20% 22% B Primér viech
20% -
10% - 3% 3%
0% LSJak slozité
(] | | | | L, . «
Velmiobtizné  Obtiiné Snadné  Velmisnadné  Provasje..

APRP = Average Percentage Response Pattern
Prumeér vyuziti kazdé ze ctyr alternativ meritornich odpovédi v celém dotazniku
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Zdravotni gramotnost v 17 zemich
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Nejobtiznéjsi otazky

Procento odpovédi "obtizné" a "velmi obtizné"

Najit informaci, jak zvladat psychické problémy 29%
Najit informaci o 1é¢bé 21%
Pochopit informaci o zdravi v médiich 28%

Pochopit, co délat v urgentnich pripadech 0%

Posoudit informace o rizicich pro zdravi v médiich 49%
Posoudit rizné moznosti lécby 45%

Chranit se pred nemocemi dle doporuéeni médii 31%

Rozhodnout se néco udélat pro zdravi 0%

1 1 1 1 1 1 1 \/ 1 |
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
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Pozoruhodne podobny vysledek CZ a SK

Chovat se dle doporuceni lékare a farmaceuta
17,2 17,2
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Procento respondentti odpovidajici alternativou ,,obtizné“ nebo ,,velmi obtizné
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Multivaria¢ni analyza socialnich determinant

Socialni determinanty Hodnoty 3

Pohlavi (Z) 0,00**
Vzdélani - 0,1 4**
Postaveni ve spolecnosti (subj.) 0,13**
Financ¢ni deprivace - 0,217%%*
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Financni deprivace

B VELMI SMADME

Jok snadné neha abbzne je pra Vos zaplatit na kans
mésice usechny GEy P

Jok smodne mebo obhZne je obwikle pro Vs v
pfipads potreby whrodit iSkarske profiidky g
gistreni?

Jak sngdné nebo obtZng je chuykie pro Vas uhradit
leky, kters potfebujste?

B SMADNE W CETIZME W VELMI CBTIZNE

OMEYi

1
03

100

Zaplatit potrebné 1éky je obtizné pro 17 % lidi, s thradou
za prohlidky ¢i oSetreni ma potize 38 % a naklady na
zivobyti de€laji tézkosti 28 % lidi.
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Pomeérné vysoka konzumace ambulantnich
zdravotnickych sluzeb

Frekvence vyuziti zdravotnickych sluzeb za 12 més.
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Specialistu Praktického Pohotovost Hospitalizace Osetreni v
Iékare nemocnici

HMAnijednou m1x m2x m3x ME4avicekrat m Nevi
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CR @ 15 zemi
Pohotovost 0,03** -0,06**
Prakticky IékaF 0,01* -0,05**
Specialista -0,03** -0,04**
Hospitalizace 0 -0,03*
Osetfeni v nemocnici -0,03** -0,03**

Regresni analyza souvislosti

zdravotni gramotnosti a konzumace
zdravotnickych sluzeb - koef. B a R?

Statisticky vyznamna
pozitivni souvislost ZG a
vyuZiti LSPP

Statisticky vysoce
negativni souvislost s
navstévou specialisty a
oSetrenim v nemocnici
Nekteré dulezité rozdily
CZ a @ zemi: navstéva
PL, pohotovosti

Posun v porovnani s
Setrfenim v r. 2015



Zdravotni gramotnost souvisi se zdravotnim stavem

Souvislost zdravotni gramotnosti se
subjektivnim zdravotnim stavem
a4 45
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Navigacni ZG a nejobtiznéjsi otazky

APRP pro navigacni zdravotni gramotnost

d

8

cz

~

8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

B Velmi obtizné m Obtizné ™ Snadné Velmi snadné

90%

100%

Navigacéni ZG = schopnost (kompetence) vyznat se v systému zdravotni

péce
Zjistit, zda zdrav. sluzba je kryta pojiSténim 52%
Zjistit, kdo pomiizZe s orientaci ve zdrav. systému 51%
Zjistit prava jako uzivatele zdrav. péce 49%
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Komunikacni ZG a nejobtiznéjsi otazky

APRP pro komunikacni zdravotni gramotnost
2%
09
2%
Ccz
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
H Velmi obtizné m Obtizné = Snadné © Velmisnadné
Podilet se na rozhodovani o svém zdravi v dialogu s lékarem 24%
Mit dost casu na komunikaci s vasim lékarem 23%
Vyjadrit vlastni nazor a preferenci lékari 22%
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Digitalni ZG a nejobtiznéjsi otazky

APRP pro digitalni zdravotni gramotnost

o013 15%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

B Velmi obtizné m Obtizné m Snadné Velmi snadné

Posoudit, zda jsou informace na internetu spolehlivé 54%

Posoudit, zda je za informacemi komerc¢ni zajem 47%

Vyuzit informace z interneru k vyreseni zdrav. problému 38%
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Vakcinacni ZG a nejobtiznéjsi otazky

APRP pro vakcinacni zdravotni gramotnost

v

4 0
o011 23%

21%

1 1 T 1 1 T T T T 1
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B Velmi obtizné m Obtizné m Snadné Velmi snadné

Posoudit, jaké oc¢kovani ja ¢i rodina potirebujeme 290%
Rozhodnout se, zda se nechat oc¢kovat proti chriipce 26%
Najit informace o doporucenych ockovani pro mne a mou rodinu | 23%
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Oc¢kovani muze zpusobit nemoc, proti které ma chranit
Oc¢kovani muze mit nezadouci ucinky

Ockovani pretézuje a oslabuje imunitni systém

Souhlas
41%
38%
26%

Riziko nemoci, proti které mohu byt ockovan hodnotim
jako nizké ¢i velmi nizké

44%




»~Béhem typického tiydne, kolik dnu [konzumujete/se
vénujete]... ?“

2 VUBEC NE MEME NEZ JEDENKRAT TYDNE B JEDNOU TYDNE B OVAKRAT A7 TRIKRAT TYDNE B CTYRIKRAT A7 SESTERAT TYDNE B KAZDY DEN V TYDNU CINEVI

u

Jite ovoce, zelening nebo saldty s wjimkou brambor 1 5

Vénujete se [vydatné] télesné aktivité 2 28 5 Eil 15 11 23 12 11

Pijete néjaky akoholicky ndpoj

Kouiite nejaky tabakovy produkt

0% 100%

» 38 % respondentii konzumuje ovoce a/nebo zeleninu kazdy den
* 46% dotazanych se vénuje télesné aktivité 2 x tydné a castéji

* 30 % respondentii pije alkoholické napoje 2 x tydné a castéji

* 23% dotazanych denné kouri
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Vyrazna podpora slev na pojistném v zavislosti na
odpoveédném chovani k vlastnimu zdravi

hl b il Podpora bonifikace dle véku
Souhlas s bonifikaci
u zdravotniho 0%
pojisténi
90% -
79%
80% -
80% -
0% 70% -
60% - 60%
50% - 50% -
40% - 40% -
30% - 30%
20% - 10% 11% 20% |
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0% T T T 0% T T T
ano ne nevi 18 - 29 let 30-44 let 45 - 59 |let 60 a vice let
B Ano B Ne @& Nevi
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Podpora bonifikace souvisi se vzdélanim a
pravidelnou pohybovou aktivitou

Podpora Bonifikace dle

vzdélani

100% -
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Podpora bonifikace v souvislosti s
cvicenim

Nikdy Ménénez 1-6dniv Kaidyden
1x tydné tydnu
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40 % respondentu nevi, kde najde informace o vysi
uhrad za zdravotni péci

Zajem o vysi uhrad a kontrola
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Kontrola vydaju dle zdravotniho stavu
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1 Nevim, kde udaje zjistit
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PROGRAMY
POSILOVANI
ZDRAVOTNI
GRAMOTNOSTI

ZvySovani
kompetence
pojisténcii/pacientii:

- nalézt

- pochopit

- vyhodnotit
- vyuzit

zdravotné relevantni
informace
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